DEKLARACJA DOSTEPNOSCI

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu zobowigzuje sie zapewnic
dostepnosé swojej strony internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o
dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych.
Oswiadczenie w sprawie dostepnosci ma zastosowanie do strony internetowej Miejskiego Osrodka
Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu: http://www.noclegownia.opole.pl

Data sporzgdzenia Deklaracji i metoda oceny dostepnosci cyfrowej

Oswiadczenie sporzgdzono dnia 2022-03-31

Deklaracje sporzgdzono na podstawie samooceny przeprowadzonej przez podmiot publiczny
Dane teleadresowe podmiotu publicznego:

Miejski Osrodek Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu

45-601 Opole

Ul. Ks. Jerzego Popietuszki 18

Tel.: 77 456 27 76

Fax: 77 456 27 76 w. 25

e-mail: dyrektor@noclegownia.opole.pl

strona internetowa: www.noclegownia.opole.pl

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Funkcje Koordynatora ds. dostepnosci petni p. Ewa Katwa. Kontakt:
ewa.kalwa@noclegownia.opole.pl. T3 samg drogg mozna takze sktada¢ wnioski o udostepnienie
informacji niedostepnej oraz sktada¢ zagdania zapewnienia dostepnosci.

Informacja na temat procedury

Kazdy ma prawo do wystgpienia z zgdaniem dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji
mobilnej lub jakiegos ich elementu. Mozna takze zgdaé udostepnienia informacji za pomocg
alternatywnego sposobu dostepu, na przyktad przez odczytanie niedostepnego cyfrowo dokumentu,
opisanie zawartosci filmu bez audiodeskrypciji itp.

Zadanie powinno zawiera¢ dane osoby zgtaszajgcej zadanie, wskazanie, o ktérg strone internetowg
lub aplikacje mobilng chodzi oraz sposéb kontaktu. Jezeli osoba zgdajgca zgtasza potrzebe otrzymania
informacji za pomoca alternatywnego sposobu dostepu, powinna takze okresli¢ dogodny dla nigj
sposob przedstawienia tej informacji. Podmiot publiczny powinien zrealizowa¢ zadanie niezwtocznie,
nie pdézniej niz w ciggu 7 dni od dnia wystgpienia z zgdaniem.



Jezeli dotrzymanie tego terminu nie jest mozliwe, podmiot publiczny niezwtocznie informuje o tym
wnoszgcego zgdanie, kiedy realizacja zgdania bedzie mozliwa, przy czym termin ten nie moze by¢
dtuzszy niz 2 miesigce od dnia wystapienia z zadaniem. Jezeli zapewnienie dostepnosci cyfrowej nie
jest mozliwe, podmiot publiczny moze zaproponowac alternatywny sposéb dostepu do informacji.

W przypadku, gdy podmiot publiczny odméwi realizacji zgdania zapewnienia dostepnoéci lub
alternatywnego sposobu dostepu do informacji, wnoszacy zagdanie moze ztozy¢ skarge w sprawie
zapewniania dostepnosci cyfrowej strony internetowej, aplikacji mobilnej lub elementu strony
internetowej, lub aplikacji mobilnej. Po wyczerpaniu wskazanej wyzej procedury mozna takze ztozy¢
whniosek do Rzecznika Praw Obywatelskich.

Strona internetowa Rzecznika Praw Obywatelskich:

http://www.rpo.pl/

Dostepnosc architektoniczna

Dziat Administracji i Dyrekcja Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w
Opolu znajduje sie na niskim parterze, bez schodow. W budynku gdzie znajduje sie Dziat Administracji
jest winda. W Osrodku nie ma oznaczen w alfabecie brajla ani oznaczen kontrastowych lub w druku
powiekszonym dla os6b niewidomych i stabowidzgcych. Brak dostepnosci ttumacza jezyka migowego.

Raport o stanie zapewnienia dostepnosci podmiotu publicznego dostepny jest na stronie
internetowej Osrodka www.noclegownia.opole.pl w Biuletynie Informacji Publicznej w zaktadce
Informacje/Raporty.




