Zarzadzenie Nr...1..../2020
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu

z dnia 13 stycznia 2020 roku

W sprawie nadania Regulaminu Organizacyjnego Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu

Na podstawie § 5 Statutu Miejskiego Oérodka Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym
w Opolu nadanego uchwatg Nr XXX/556/16 Rady miasta Opola z dnia 25 sierpnia 2016 roku
w sprawie nadania statutu Miejskiemu Oérodkowi Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w
Opolu

§1

Nadaje sig Regulamin Organizacyjny Miejskiemu Osrodkowi Pomocy Osobom Bezdomnym i
Uzaleznionym w Opolu stanowigcy zafacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2

Traci moc Zarzadzenie nr 1 /2019 z dnia 02 stycznia 2019 r. w sprawie nadania Regulaminu
Organizacyjnego Osrodkowi Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu.

§3

Zarzadzenie wchodzi z dniem podpisania




. ; / / 09 U
Zalacznik do Zarzadzenia Nr ... {7555,
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Osobom
Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu
zdnia 43..04... 2020 1.

REGULAMIN
MIEJSKIEGO OSRODKA POMOCY OSOBOM BEZDOMNYM
1 UZALEZNIONYM W OPOLU

L POSTANOWIENIA OGOLNE

§1

Regulamin okresla strukturg organizacyjna, zakres zadan oraz tryb pracy Miejskiego Osrodka
Pomocy Osobom Bezdomnym i Uzaleznionym w Opolu, zwanym dalej Osrodkiem.

§2

Do zadan Osrodka nalezy:

1. prowadzenie  profilaktycznej dziatalnosci  konsultacyjnej, informacyjnej
i edukacyjnej,

2. prowadzenie rehabilitacji spolecznej i zdrowotnej dla 0sob korzystajacych z ustug Osrodka.

3. udzielanie pomocy psychospotecznej osobom i rodzinom z problemem alkoholowym,

4. stawianie wstepnej diagnozy uzaleznien,

5. przyjmowanie do izby wytrzezwien 0s6b w stanie nietrzezwosci, zakldcajacych porzadek
publiczny, znajdujgcych sig w okolicznodciach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu albo
zagrazajacych zyciu lub zdrowiu innych,

6. informowanie 0s6b opuszczajacych izbg wytrzezwieh o szkodliwo$ci naduzywania napojow
alkoholowych,

7. udzielanie schronienia w noclegowni,

8 udzielanie schronienia w schronisku osobom bezdomnym, ktére podpisaty  kontrakt
socjalny,

9. udzielanie niesamodzielnym osobom bezdomnym schronienia i wsparcia w schronisku dla

0s6b bezdomnych z ustugami opiekuficzymi,

10. udzielanie konsultacji i pomocy medycznej w nagtych wypadkach,
11. motywowanie do podjecia leczenia.

§3

Osérodek wspétdziata z komisjami do spraw przeciwdziatania alkoholizmowi, poradniami
odwykowymi, podmiotami leczniczymi, rehabilitacji spolecznej, Miejskim Osrodkiem Pomocy
Rodzinie w Opolu, Osrodkiem Interwencji Kryzysowej w Opolu, PUP, Policja, Strazg Miejska i
innymi instytucjami i organizacjami spotecznymi, ktérych dziatalnos¢ ma na celu
przeciwdziatanie alkoholizmowi i jego skutkom oraz, pomoc osobom bezdomnym.



II. STRUKTURA ORGANIZACYJNA OSRODKA
§4

Funkcjonowanie Osrodka oparte jest na zasadzie jednoosobowego kierownictwa, stuzbowego
podporzgdkowania, podziatu obowigzkow i indywidualne;j odpowiedzialnosci za wykonanie
powierzonych zadan.

§5
1. Oérodkiem kieruje dyrektor powotywany i odwolywany przez Prezydenta Miasta Opola
2. W czasie nieobecnoéci dyrektora zastepuje go kierownik administracyjno-gospodarczy.
§6

W skiad struktury organizacyjnej Osrodka wchodza:
1) dziat administracyjno-gospodarczy,
2) dziat opiekunczo-terapeutyczny,
3) izba wytrzezwien, - miejsc 17
4) ogrzewalnia dla kobiet i mgzczyzn- 18 miejsc,
5) noclegownia:
a) dla kobiet- miejsc 25
b) dla mezczyzn- miejsc 59
6) schronisko dla bezdomnych,- miejsc 5
7) schronisko dla osob bezdomnych z ustugami opiekuniczymi, - miejsc 235.

§7
W Osrodku sg zatrudnieni:

1. pracownicy dzialu opiekunczo-terapeutycznego: kierownik  dzialu  opiekunczo-
terapeutycznego, terapeuta — opiekun, opiekun, psycholog, pracownik socjalny/aspirant
pracy socjalnej,opiekun osoby niesamodzielnej, pielegniarka, fizjoterapeuta,

2. pracownicy izby wytrzezwien: lekarz ( felczer), depozytariusze /kierownicy zmian,
opiekunowie zmian, porzadkowi,

3. pracownicy dziatu administracyjno-gospodaczego : kierownik dzialu administracyjno-
gospodarczego, samodzielni referenci, konserwator, sprzataczki.

I1I. TRYB PRZYJMOWANIA I OPIEKI NAD OSOBAMI PRZYJETYMI DO OSRODKA




1. Tryb przyjmowania i opieki nad osobami przyjetymi do izby wytrzezwien

§8

1. Do izby wytrzezwien doprowadza sig i przyjmuje osoby, ktére s3 w stanie nietrzezwym,
swoim zachowaniem daja powéd do zgorszenia w miejscu publicznym lub zakladzie pracy,
znajduja si¢ w okolicznosciach zagrazajacych ich zyciu lub zdrowiu wzglednie zagrazajg
zyciu lub zdrowiu innych os6b.

2 Stan nietrzezwosci zachodzi, gdy zawarto$¢ alkoholu w organizmie wynosi 0,5 promila lub
prowadzi do:

- stezenia we krwi powyzej 0,5 promila alkoholu albo

3
- obecnosci w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1dm .

3. Podstawg przyjecia osoby nietrzezwej do izby wytrzezwien jest pisemny wniosek
sporzadzony przez doprowadzajacego. Winien on zawieraé okoliczno$ci, w ktorych dana

osoba zostala zatrzymana oraz opini¢ lekarza dyzurnego ( felczera ) potwierdzajacg stan
nietrzezwosci i brak przeszkdd przyjecia do izby wytrzezwien ze wzgledu na stan zdrowia.

§9

Dyrektor Ogrodka lub osoba odpowiedzialna za izbg wytrzezwien odmawia przyjecia do izby
wytrzezwien osoby doprowadzonej, jezeli:

1) stan zdrowia tej osoby wg opinii lekarza dyzurnego ( felczera ) wymaga zastosowania
srodkéw, ktérymi Osrodek nie dysponuje lub ktérych zastosowanie powinno by¢ dokonane
w podmiocie leczniczym wzglednie przez lekarza specjaliste,

2) istniejg trudnodci w procesie diagnostycznym wymagajace konsultacji specjalistycznej,
badan dodatkowych ( EEG, USG, RTG, badan laboratoryjnych i innych), obserwacji stanu
klinicznego w warunkach szpitalnych oraz innych przeciwwskazan zwigzanych z
zagrozeniem, powiklaniami zdrowotnymi lub zagrozeniem zycia badanego,

3) stwierdzony zostal brak objawow nietrzezwosci uzasadniajgcych umieszczenie
w izbie wytrzezwien,

4) izba nie dysponuje wolnymi miej scami.

§ 10

1. Lekarz dyzurny ( felczer ) stosuje wszystkie niezbedne dostepne $rodki do ratowania osoby
nietrzezwej — zgodnie z wymogami wiedzy lekarskiej. W wypadku pogorszenia si¢ stanu
zdrowia osoby nietrzezwej zatrzymanej w izbie wytrzezwien lekarz dyzurny( felczer )
wzywa pogotowie celem odwiezienia jej do szpitala.

2. W przypadku stwierdzenia zgonu osoby przebywajacej w izbie wytrzezwien Dyrektor
Osrodka lub osoba zastepujaca dyrektora zawiadamia niezwlocznie wlasciwego prokuratora
oraz Prezydenta Miasta Opola.

§ 11

1. Badania zawartosci alkoholu w organizmie dokonuje si¢ za zgoda osoby doprowadzone;j
do izby wytrzezwien.

2. W przypadku odmowy poddania si¢ badaniu osobg doprowadzona przyjmuje si¢ do izby
wylgcznie w przypadku wystepowania dodatkowych symptomow upojenia alkoholowego
potwierdzonych pisemnie przez lekarza dyzurnego ( felczera ) izby w karcie ewidencyjnej.




§ 12

1. 0d os6b przyjetych do izby wytrzezwien odbiera si¢ na czas ich pobytu depozyty
wartogciowe , ubraniowe i wszelkie dokumenty, ktore zostajg ztozone do depozytu.

2. Przyjmowanie w depozyt 1zeczy osoby przyjetej do izby wytrzezwien odbywa sig
protokolarnie. Czynnosci tych dokonuje osoba odpowiedzialna za izbg wytrzezwien
w obecno$ci opiekuna zmianowego oraz doprowadzajgcego. Wyzej wymienione osoby
potwierdzaja zawartos¢ depozytu sktadajgc podpis w karcie depozytowe;.

3. Zabrane do depozytu przedmioty wartosciowe wyszczeg6lnia si¢ w karcie pobytu okreslajac
ich cechy- whasciwosci, ilos¢, marke fabryczna, kolor oraz ubytki i skazy.

4. Przedmioty przyjete do depozytu z wyjatkiem bielizny, ubrania i obuwia nalezy
przechowywaé w kopertach depozytowych przypisanych dla kazdego pacjenta, ktory
umieszcza si¢ w szafach zelaznych. Odziez, bielizne i obuwie, torby i teczki przechowuje
sie w workach na wieszakach, do ktorych nalezy dolaczy¢ kartke z imieniem i nazwiskiem
wiasciciela.

5. Przekazanie depozytu podejmujgcemu zmiang depozytariuszowi odbywa sie za
pokwitowaniem w raporcie. W przypadku stwierdzenia naruszenia koperty powiadamia si¢
lekarza, ktéry zarzadza komisyjne sprawdzanie zawarto$ci naruszonego depozytu; z
czynnos$ci dokonuje si¢ stosowny wpis w karcie ewidencyjnej oraz raporcie z dyzuru.

6. Osobom przyjetym do izby wytrzezwien na czas ich pobytu mozna wydaé bielizng
zastepcza.

§13

Osoby przebywajace w izbie wytrzezwiefl nie otrzymujg wyzywienia, natomiast na ich
zyczenie podaje si¢ napoje . wode¢ mineralng.

§ 14

1. Osobom przyjetym do izby wytrzezwien nie wolno przyjmowac odwiedzin ani przesylek
oraz pali¢ tytoniu.

2. Os6b przyjetych do izby wytrzezwien nie wolno zatrudni¢ do prac zwigzanych
7 utrzymaniem czystosci i porzadku.

3. Osoby doprowadzone do izby wytrzezwien nie mogg przebywaé w izbie wytrzezwien
dtuzej niz 24 godziny.

§ 15

1. Zwolnienia z izby wytrzezwiefi dokonuje Dyrektor Oérodka lub upowazniony przez niego
pracownik, biorac pod uwage opinie lekarza dyzurnego ( felczera ).

2. Zwolnienie z izby wytrzezwien powinno odbywaé sie w miarg mozliwodci w czasie
pozwalajagcym na normalne przystapienie przez osoby zwalniane z izby do pracy, zas
w godzinach wieczornych w porze zapewniajgcej sprawny powr6t do domu.

3. Osoby, ktore zostaty zastrzezone do dyspozycji organéw Policji, po wytrzezwieniu nalezy
przekaza¢ tym organom.

4. Osobie opuszczajacej izbg wytrzezwien zwraca sic przedmioty przyjete do depozytu za
pokwitowaniem odbioru. W wypadku, gdy osoba opuszczajaca izbe nie moze lub nie chee
podpisaé odbioru depozytu, kierownik zmiany wydajacy depozyt powinien W jej obecnosci
oraz $wiadka ( opiekuna zmianowego ) stwierdzi¢ w karcie ewidencyjnej przyczyng nie




zlozenia podpisu, a nastepnie depozyt wydac z adnotacja.
5.Gdy osoba opuszczajgca izbg wytrzezwien kwestionuje ilos¢ wzglednie jakosé wydanego jej
depozytu, kierownik zmiany na tg okolicznosé sporzadza raport i przekazuje Dyrektorowi

Osrodka.
6.0soby opuszczajace izbg wytrzezwien informowane sg o szkodliwosci naduzywania

alkoholu oraz o mozliwosci korzystania w Osrodku z rehabilitacji spotecznej i zdrowotnej.
§16

1. Doprowadzonych do izby nalezy traktowaé poprawnie i otoczy¢ opieka.

2.0 zastosowaniu przymusu bezposredniego W stosunku do doprowadzonego do izby
decyduje lekarz dyzurny ( felczer ) po konsultacji z kierownikiem zmiany.

§17

1. O pobycie w izbie wytrzezwien osoby matoletniej O$rodek zawiadamia rodzicow lub
opiekunow.
2. Osoby matoletnie bgdgce w stanie nietrzezwoséci doprowadzone do izby wytrzezwien po

wytrzezwieniu przekazane sg rodzicom lub innym opiekunom prawnym, a W razie braku
ich ustalenia badz zgtoszenia sig, najblizsze] placéwee interwencyjnej.

3. Osoby maloletnie mogg  by¢ zwolnione, niezwlocznie po udzieleniu pomocy medycznej,
na pisemny wniosek rodzicow lub innych prawnych opiekunow.

§18

1. Izba wytrzezwien prowadzi ksigge raportéw, w  ktorej sporzadza si¢ notatkg¢ z przebiegu
dyzuru zmiany, z podaniem daty oraz imiennego sktadu dyzuru.

2. Ewidencja 0séb doprowadzonych do izby prowadzona jest w ksigdze ewidencyjnej i na
kartach ewidencyjnych.

2. Tryb udzielania schronienia i opieki nad osobami przyj¢tymi do ogrzewalni
§ 19

1. Prawo do pobytu w Ogrzewalni majg osoby, ktére same si¢ tam zglosza lub zostang
przywiezieni przez Policjg, Straz Miejska lub zostaly wskazane przez inny podmiot w
szezegodlnosci przez MOPR w Opolu.

2. Pobyt w noclegowni ma charakter dorazny.

3. Ogrzewalnia $wiadczy ushugi w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia, przez 7 dni w
tygodniu w godzinach od 18" do 8%

§ 20

1. Zakres pomocy $wiadczonej przez Ogrzewalnig¢ obejmuje:
1) zapewnienie gorgcego napoju,
2) umozliwienie wymiany odziezy lub jej dezynfekeje 1 dezynsekeje,
3) zapewnienie opieki przez opiekuna bedacego do dyspozycji osob przebywajacych w
Ogrzewalni przez czas jej otwarcia,




4) zapewnienie statego dostgpu do biezacej cieptej i zimnej wody oraz mozliwos¢
przeprowadzenia podstawowych zabiegdw higienicznych,

5) udzielanie schronienia przez czas pracy Ogrzewalni w postaci udostepnienia
tawki lub krzesta umozliwiajacego spedzenie nocy w pozycji siedzacej,

6) przeprowadzanie indywidualnych rozméw z osobami bezdomnymi.

§ 21

W trakcie przyjmowania do Ogrzewalni osoba zgtaszajaca sie zobowigzana jest do
przedtozenia dokumentu potwierdzajacego jej tozsamo$¢ oraz do podania przyczyny
poszukiwania schronienia .

§22

Pracownicy Ogrzewalni prowadza ewidencje osob przebywajgcych w ogrzewalni w postaci
ksigzki ewidencyjnej przyjgé. Do ksigzki ewidencyjnej wprowadza sie dane osoby
przebywajacej, godzing przyjecia , godzing opuszczenia Ogrzewalni oraz podpis osoby
bezdomnej, ze zapoznala si¢ z Regulaminem Osrodka dotyczacego Ogrzewalni i zobowigzata
sie do jego bezwzglednego przestrzegania. W przypadku wystapienia przeszkod w ztozeniu
podpisu dopuszcza sig inny sposéb potwierdzenia przewidziany przepisami prawa.

§ 23

Zglaszajacy si¢ do Ogrzewalni zobowigzany jest na zadanie personelu udostepni¢ wnoszone
rzeczy.

§ 24

Zabronione jest wnoszenie przedmiotow niebezpiecznych, a w szczegolnosei broni, ostrych
narzedzi, materiatow pirotechnicznych, gazu alkoholu i $rodkéw odurzajacych. Powyzsze
moze byé podstawa do odmowy przy] gcia do Ogrzewalni.

§ 25

1. Pracownik moze odméwié przyjecia do Ogrzewalni, jezeli zglaszajacy si:
1) jest wstanie nietrzeZwosci i poprzez swoje zachowanie stanowi zagrozenie dla siebie albo
otoczenia,
2) jest pod wptywem narkotykow lub $rodkéw odurzajacych,
3) odmawia ztozenia podpisu W ksigzce ewidencyjnej,
4) zachowuje si¢ agresywnie, wulgarnie, niezgodnie z zasadami wspOtzycia spotecznego,
5) odmawia udostgpnienia do wgladu wnoszonych rzeczy, a istnieje uzasadnione
przypuszczenie, ze usituje whnie$é przedmioty lub $rodki niebezpieczne.

2. Ponadto odmowa przyjecia do Ogrzewalni moze nastgpic:
1) z uwagi na przepetnienie pomieszczenia zagrazajace bezpieczenstwu i zdrowiu 0s0b
przebywajacych w Ogrzewalni,
2) ze wzgledu na stan zdrowia uniemozliwiajacy przebywanie w Ogrzewalni lub wysoki
stopien niesamodzielnosci.

§ 26




1. Osoby korzystajace z ogrzewalni zobowigzane sg do:

1) przestrzegania ciszy nocnej W godz. 22.00- 6.00

2) utrzymania porzadku i czystosci w pomieszczeniu O grzewalni oraz wokot budynku, w
ktérym znajduje sig Ogrzewalnia,

3) dbanie o higieng osobista,

4) przestrzegania zakazu wnoszenia oraz spozywania alkoholu oraz wnoszenia i uzywania
narkotykéw i srodkow odurzaj acych,

5) przestrzeganie zakazu palenia wyrobéw tytoniowych w O grzewalni i budynkach
MOPOBIU.

6) szanowanie wyposazenia 1 sprzetow znajdujacych sig w Ogrzewalni i budynkach
MOPOBiU

7) przestrzeganie przepisow dotyczacych bezpieczenstwa oraz przeciwpozarowych,

8) przestrzeganie zasad wspdizycia spotecznego,

9) stosowanie si¢ do polecent pracownikéw MOPOBiU wydawanych w ramach
wykonywanych obowigzkow stuzbowych,

§ 27

1. Osoby korzystajace z Ogrzewalni bezwzglednie nie mogg:
1) korzystaé z wiasnych urzadzen elektrycznych,
2) pozostawia¢ w Ogrzewalni jakichkolwiek rzeczy do przechowywani.

2. Za rzeczy whiesione oraz pozostawione W Ogrzewalni personel nie ponosi
odpowiedzialnosci

§ 28

Osoba korzystajaca z Ogrzewalni ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu wyrzadzone
dziataniem umy$lnym i zobowiazana jest do ich naprawienia badz w naturze badz
w ekwiwalencie pienigznym. Wyrzadzenie szkody o znacznej wartosci uzasadniaé¢ bedzie,
niezaleznie od roszczen cywilnoprawnych, takze odpowiedzialno$¢ karna.

. Tryb udzielania schronienia i opieki nad osobami przyjetymi do noclegowni
§29

1. Udzielanie schronienia w noclegowni nastgpuje przez przyznanie tymczasowego miejsca
w noclegowni osobom bezdomnym, petnoletnim, pozbawione schronienia, w pierwszej
kolejnosci z terenu miasta Opola.

2. Do noclegowni moga by¢ przyjete osoby bezdomne z terenu innych gmin. Osoba nie
bedaca mieszkaficem Opola moze by¢ przyjeta do noclegowni, po uzyskaniu skierowania
z gminy whasciwej i po zawarciu porozumienia migdzy gmina whasciwg a O$rodkiem —w
zakresie ponoszenia odplatnosci za osoby kierowane do noclegowni z danej gminy

3. Przyjecie nastgpuje przez wpis do rejestru - ewidencji podopiecznych na podstawie
dokumentéw stwierdzajacych tozsamos¢ lub o$wiadczenia.

4. Przyjecia do noclegowni dokonuje opiekun lub pracownik wyznaczony przez Dyrektora
Osrodka.

5. Do noclegowni nie moga by¢ przyjete osoby chore wymagajace opieki lekarskiej, lub opieki
ze strony drugiej osoby, osoby niepetnosprawne psychicznie, ktorych stan zdrowia zagraza
zdrowiu 1 zyciu swemu lub innych 0s6b.

6. Przyjecie poprzedzone jest rozmowg wstgpna, zapoznaniem si¢ z czg$cig regulaminu




dotyczaca noclegowni i zobowigzaniem do przestizegania jego postanowien.

. Osoba przyjeta winna zapozna¢ pracownika O$rodka z faktyczna sytuacja materialng,

prawng, mieszkaniows, zawodowa, rodzinna, zdrowotng i informowac go o wszelkich
zmianach. Dane te objete sa tajemnica shuzbowa i nie sa udostgpniane osobom
nieupowaznionym.

. Osoba korzystajaca z ustug noclegowni zobowiazana jest do  zgloszenia nieobecnosci

trwajgcej dtuzej niz 5 dni. Nieusprawiedliwiona nieobecnos¢ spowodowana brakiem takiego
oéwiadczenia moze skutkowaé utratg miejsca w noclegowni.

§30

. Noclegownia jest czynna codziennie. W okresie od 1 pazdziernika do 31 marca w godzinach

od 18.00 do 08.00 dnia nastepnego. W pozostatych miesigcach noclegownia dziata od 19.00
do 07.00 dnia nastepnego. W okresie silnych mrozow lub innych szczeg6lnych sytuacjach
osoby moga przebywaé w noclegowni réwniez w ciggu dnia, po uzyskaniu zgody dyrektora
Oérodka lub innej osoby uprawnione;.

W niedziele i $wigta wszyscy moga przebywaé w noclegowni. Osoby w wieku emerytalnym
lub z okreslonym znacznym i umiarkowanym stopniem niepelnosprawnosci, oraz osoby
majace zaswiadczenie lekarskie o chorobie i niezdolnoéci do pracy mogg okresowo
przebywa¢ w noclegowni w ciggu dnia po uzyskaniu pozwolenia Dyrektora Osrodka lub
osoby przez niego wyznaczonej.

W noclegowni w godzinach od 8.00 do 18.00 moga przebywaé osoby korzystajace z
rehabilitacji spotecznej czy zdrowotnej oraz osoby $wiadczace prace porzadkowe Ilub -
remontowe na rzecz Osrodka.

Nie ma prawa wstepu do noclegowni osoba bedaca pod wptywem alkoholu lub innych
érodkéw odurzajacych-nawet wtedy, gdy zostata skierowana do placowki przez MOPR
Opole lub dowieziona przez Funkcjonariuszy Policji czy Strazy Miej skiej.

Na terenie noclegowni obowigzuje cisza nocna od 22.00 do 06.00, w czasie, ktorej zabrania
sie korzystania z pralni i kuchni. Wyjatek moga stanowi¢ osoby pracujace, ktore zglosza
pracownikowi noclegowni godzing wyj $cia i przyjscia.

Decyzje w sprawie wyboru miejsca do spania podejmuje pracownik noclegowni, kierujgc si¢
wiekiem i stanem zdrowia osoby korzystajacej z noclegu. W uzasadnionych przypadkach

osoba, ktéra korzystata z noclegu, zobowigzana jest do ustapienia zajmowanego dolnego
16zka.

§ 31

Dyrektor O$rodka lub osoba przez niego upowazniona moze odmowi¢ przyjecia do noclegowni,
jezeli zgtaszajacy:
1) jest w stanie nietrzezwym,

2)
3)

4

5)
6)

odmawia badania na zawarto$é alkoholu w organizmie,
zachowuje si¢ agresywnie, wszczyna awantury, grozbami usiluje wymusi¢ wejscie
do Osrodka,

odmawia udostepnienia do wgladu wnoszonych rzeczy,

odmowa podpisania przestrzegania regulaminu Osrodka,
wymaga ze wzglgdu na stan zdrowia Jub wysoki stopien niesamodzielnosci, udzielenia
pomocy specjalistycznej,




3. Tryb udzielania schronienia i opieki nad osobami przy] etymi do schroniska

§ 32

Udzielanie tymczasowego miejsca W schronisku osobom bezdomnym, pelnoletnim,
pozbawionym schronienia, nastgpuje na podstawie decyzji administracyjnej Dyrektora
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Opolu.

Do schroniska w pierwszej kolejnosci przyjmowane sg osoby bezdomne z terenu miasta
Opola.

Do schroniska moga byé przyjete osoby bezdomne z terenu innych gmin. Osoba

niebedaca mieszkancem Opola moze by¢ przyjeta do schroniska, po uzyskaniu skierowania
( decyzji administracyjnej ) z gminy wiasciwej i po zawarciu porozumienia migdzy gming
wlagciwa a O$rodkiem — w zakresie ponoszenia odplatnosci za osoby kierowana do
schroniska z danej gminy.

Przyjecia do schroniska dokonujg pracownicy wyznaczeni przez Dyrektora O$rodka.
Przyjecie poprzedzone jest wywiadem $rodowiskowym lub rozmowsg wstepna, zapoznaniem
sie z czedcig regulaminu dotyczacy schroniska i zobowiazaniem do przestrzegania jego
postanowien.

Osoba bezdomna przyjeta do schroniska moze zosta¢ objeta indywidualnym programem
wychodzenia z bezdomnosci, polegajacym na wspieraniu osoby bezdomnej w
rozwigzywaniu jej probleméw. Osoba bezdomna jest zobowigzana do uczestniczenia w
zajeciach wyznaczonych w indywidualnym programie wyjscia z bezdomnosci.

Osoby korzystajace z ushug schroniska maja mozliwo$¢ korzysta¢ w Osrodku z rehabilitacji
spolecznej i zdrowotne]

Osoba korzystajgca z ustug schroniska zobowigzana  jest do usprawiedliwienia kazdej
nieobecnodci.  Nieusprawiedliwiona —nieobecnos¢ spowodowana  brakiem takiego
oswiadczenia moze skutkowaé utrata miejsca w schronisku.

§33

Schronisko jest czynne codziennie przez catg dobe, jednak nie spetnia funkcji stalego
miejsca zamieszkania.

Nie ma prawa wstepu do schroniska osoba bedaca pod wptywem alkoholu lub innych
srodkow psychoaktywnych.

Na terenie schroniska obowiazuje cisza nocna od 22.00 do 06.00, w czasie, ktorej zabrania
sic korzystania z pralni i kuchni. Wyjatek moga stanowi¢ osoby pracujace, ktore zglosza
pracownikowi Osrodka godzing wyjécia 1 przyjscia.

§ 34

Osoba przebywajaca w schronisku poza obowiazkami wynikajacymi z rozdziat IV niniejszego
regulaminu zobowigzana jest do :

1)

2)
3)
4
5)

nieodptatnego $wiadczenia prac porzadkowych i gospodarczych na rzecz Osérodka i gminy
Opole, zgodnie ze swoimi mozliwo$ciami i umiejetnosciami,,

powrotu do schroniska do godz. 22.00,

wspotpracy z personelem w zakresie polepszenia swojej sytuacji zyciowe],

realizowania indywidualnego programu wyjscia z bezdomnosci,

przestrzegania regulaminu Osrodka




§35

1. Osoby przebywajace w schronisku, ktore naruszaja postanowienia niniejszego Regulaminu,
w szezegolnosci:
1) lamig zasady abstynencji,
2) uporczywie uchylajg si¢ od podjecia zatrudnienia,
3) nie realizuja ustalen wynikaj agcych z planu zamierzen readaptacyjnych,
4) nie przestrzegajg zasad zbiorowego wspblzycia.
5) uchylaja si¢ od odptatnosci za pobyt lub nieterminowo je uiszczaja,

- bedg usuniete ze schroniska czasowo lub na stale.

2. Osoba wydalona ze schroniska z powodu naduzywania alkoholu lub spozywania go na
terenie schroniska moze ubiegaé si¢ 0 ponowne przyjgcie po uptywie 1 miesigca od chwili
wydalenia.

3. Osoby wydalone ze schroniska trzykrotnie nie mogg ubiega si¢ o ponowne przyjecie.
Osoba przebywajaca w schronisku traci przyznane miejsce w schronisku, jesli opusci je bez
pisemnego uprzedzenia ( z wyjatkiem zdarzen losowych- choroby, wypadku itp.) na okres 14
dni.

4. Odrodek nie ponosi odpowiedzialnosci za zdrowie i zachowanie podopiecznego poza
terenem placowki.

4, Tryb udzielania ustug w schronisku dla os6b bezdomnych z uslugami opiekunczymi.

§ 36

Schronisko dla osob bezdomnych z ustugami opiekufczymi zapewnia osobom bezdomnym,
ktére ze wzgledu na wiek, chorobg lub niepetnosprawnos¢ wymagaja cze$ciowej opieki 1
pomocy w zaspakajaniu niezbednych potrzeb zyciowych.

W szczeg6lnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza si¢ przyznania tymczasowego schronienia
w schroniska z ustugami opiekuficzymi osobom bezdomnym, ktére posiadaja decyzj¢ o
skierowaniu do domu pomocy spotecznej, jednak nie dtuzej niz 4 miesigce.

1. Pomoc w formie schronienia w schronisku dla os6b bezdomnych z ustugami
opiekuficzymi nastepuje na podstawie decyzji administracyjnej wydanej w oparciu 0
przepisy ustawy o pomocy spotecznej.

2. Do schroniska z ustugami opiekuficzymi w pierwsze] kolejnosci przyjmowane sa 0soby
bezdomne, czesciowo niesamodzielne, pelnoletnie z terenu miasta Opola.

3. Do schroniska z ustugami opiekuniczymi — moga by¢ przyjete osoby bezdomne,
czeéciowo niesamodzielne z terenu innych gmin. Osoba niebgdgca mieszkaficem Opola
moze byé przyjeta do schroniska z ustugami opiekuficzymi, po uzyskaniu decyzji
administracyjnej na tymczasowy pobyt w schronisku z ustugami opiekuniczymi z gminy
whasciwej 1 po zawarciu umowy-porozumienia miedzy gming wlasciwg a Osrodkiem w
zakresie ponoszenia odplatnoéci za osoby kierowane do schroniska z ustugami
opiekunczymi z danej gminy.

4. Przyjecia do schroniska z ushugami opiekuniczymi dokonujg pracownicy wyznaczeni
przez Dyrektora Osrodka.

5. Przyjecie poprzedzone jest wywiadem $rodowiskowym lub rozmowa wstepna
zapoznaniem si¢ z czgécig regulaminu dotyczaca schroniska z ustugami opiekuficzymi i




zobowiazaniem do przestrzegania jego postanowien.

6. Osoba bezdomna przyjeta do schroniska z ushugami opiekunczymi moze zostaé objgta
indywidualnym programem wychodzenia z bezdomnosci, polegajacym na wspieraniu
osoby bezdomnej w rozwigzywaniu jej problemdw.

7. Osoby korzystajace z ushug schroniska z ustugami opiekunczymi majg mozliwosé
korzysta¢ w Osrodku z rehabilitacji spotecznej i zdrowotnej

8. Decyzja o przyznaniu schronienia w schronisku z ustugami opiekuiczymi moze by¢
cofnicta stosowna decyzja w przypadku nieprzestrzegania przez osobg przebywajaca w
schroniska z ushugami opiekuficzymi przepiséw regulaminu oraz brakiem jej wspolpracy
w rozwigzywaniu trudnej sytuacji Zyciowej, ktory to obowiazek wynika z art. 4 ust.
ustawy o pomocy spofecznej.

§37

1. Schronisko dla 0séb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi $wiadczy ustugi przez 7 dni w
tygodniu.

7. W schroniska dla osob bezdomnych z ushugami opiekuniczymi zapewnia sie catodobowy
pobyt, w tym miejsce do spania wyposazone W materac i komplet poscieli ( tj. poduszke,
koldre, przeécieradlo i pokrycie na koldre), w ogrzewanym, wieloosobowym
pomieszczeniu, oraz dostep do szafy.

3. W zakresie ustug $wiadczonych w  schronisku dla 0s6b bezdomnych z ushugami
opiekunczymi zapewnia sig:

1) dostep do pomieszczenia dostosowanych dla 0s6b niepelnosprawnych umozliwiajace
samodzielne przygotowanie positku i goracego napoju, oraz umozliwienie spozycia
positku w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby — karmienie

2) mozliwo$é¢ korzystania z prysznica, wymiany odziezy, prania i suszenia odziezy,

3) mozliwo$¢ korzystania ze sprzgtu rehabilitacyjnego,

4) w miarg potrzeby pomocy w myciu, kapaniu i ubieraniu,

5) inne ustugi opiekuncze i higieniczne w miare potrzeby oraz ustugi rehabilitacyjne,

6) niezbgdng pomoc w zatatwianiu spraw osobistych.

7) ustugi aktywizujgce ukierunkowane na wzmocnienie aktywnosci i zaradnosci
spolecznej realizowane, poprzez 16znego rodzaju warsztaty czy treningi, uczestnictwo w
grupach wsparcia,

8) w szczegdlnie uzasadnionych przypadkach positek lub catodzienne wyzywienie,
9) pomoc specjalistyczng pracownika socjalnego czy psychologa.

§ 38

Osoba korzystajaca z schroniska dla 0sob bezdomnych z ushugami opiekuficzymi ma prawo do:

1) catodobowego schronienia wraz z ustugami opiekunczymi i opieki higienicznej w
okresie wskazanym w decyzji administracyjnej,

2) korzystanie z oferowanych ustug aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmocnienie
aktywnosci i zaradnos$ci spotecznej,

3) swobodnego poruszania si¢ w obrgbie placowki i korzystania z udostepnionych
pomieszczen oraz sprzgtow w tym sprzetu rehabilitacyjnego, stanowigcych jej
wyposazenie,

4) zagwarantowania poczucia prywatnosci, intymnoéci i poszanowania godnosci,

5) rezygnacji z pobytu w placowce.

§ 39




Osoba przebywajaca w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi poza
obowiazkami wynikajacymi z rozdziat IV niniejszego regulaminu zobowigzana jest do:,

1) przestrzegania zasad wspotzycia spolecznego,

2) $cistej wspolpracy w rozwigzywaniu swojej trudnej sytuacji zyciowej poprzez aktywne
wspéldziatanie z pracownikiem socjalnym,

3) aktywnego udzialu w treningach umiejetnosci  samodzielnego wypelniania 1ol
spotecznych, oraz rehabilitacji,

4) poddania si¢ niezbgdnym zabiegom higieniczno-sanitarnym,

5) dbanie o kulture stowa i zachowania,

6) informowaniu opiekuna i pracownika socjalnego o nieobecnosci w placowce,

7) oszczednego uzywania energii elektrycznej oraz wody,

8) przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu,

§ 40

1. Osoby przebywajace w schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekuniczymi, ktore
naruszaja postanowienia niniejszego Regulaminu, w  szczegolnoscei:

1) tamig zasady abstynencji,

2) nie informuja opiekuna i pracownika socjalnego o nieobecno$ci w placowce
powyzej 1 doby ( z wyjatkiem zdarzen losowych- choroby, wypadku itp.),

3) nie realizuja ustalefi zmierzajacych do rozwiazania sytuacji kryzysowej ,

4) nie przestrzegaja zasad zbiorowego wspblzycia.

- beda usunigte ze schronisku dla 0s6b bezdomnych z ustugami opiekunczymi czasowo
lub na stale.
2. Osoba wydalona ze schronisku dla o0séb bezdomnych z ustugami opiekuficzymi z
powodunaduzywania alkoholu lub spozywania go na terenie Osrodka moze ubiegaé si¢ o
ponowne przyjecie po uplywie 1 miesigca od chwili wydalenia.
3. Osoby wydalone ze schronisku dla 0sob bezdomnych z ustugami opiekunczymi trzykrotnie
nie moga ubiegaé si¢ 0 ponowne przyjecie.
4.  Oérodek nie ponosi odpowiedzialnosci za zdrowie i zachowanie podopiecznego poza
terenem placowki.

IV. PRAWA I OBOWIAZKI 0OSOB PRZEBYWAJACYCH W OSRODKU
§ 41

1. Osoby przyjetej do Osrodka majg prawo :

1) poszanowania godnosci osobistej;

2) korzystanie z urzgdzen sanitarnych, sprzetu rehabilitacyjnego oraz sprzetow 1
pomieszczen ogdlnego uzytku;

3) 16zka, koca, materaca lub 6zka polowego( w zaleznosci od mozliwoéci Osrodka i dziatu
w ktérym przebywaja);

4) w razie koniecznosci i mozliwoséci Oérodka, zmiane ubrania,

5) mozliwo$¢ przygotowania positku we wlasnym zakresie ( noclegownia, schronisko,
schronisko z ustugami opiekunczymi );

6) przebywanie w placowece w okreslonych godzinach na poszczegolnych dziatach




2.
1)
2)
3)
4
5)
6)
7)

Osoby przyjetej do Osrodka umozliwia sie
pomoc odziezowa;
pomoc postpenitencjarna, poradnictwo w zalatwianiu wszelkich spraw urzgdowych;
rehabilitacje spoteczng i zdrowotna;
przyjmowanie gosci w $wietlicy w godzinach od 10.00 do 18.00;
pomoc w poszukiwaniu zatrudnienia;
uzyskanie informacji o mozliwosciach pomocy w rozwigzywaniu osobistych probleméw;
udziat w spotkaniach terapeutycznych.

§ 42

Osoby przebywajace w Osrodku zobowigzane sa do:

D)
2)

3)
4)
)
6)
7)

8)

przestrzegania ciszy nocnej w godz. od 22@ do 6m rano

utrzymania porzadku i czystosci w zajmowanych przez siebie pomieszczeniach
i pomieszczeniach ogélnodostepnych oraz wokot budynkow osrodka zgodnie z ustalonym
harmonogramem,

dbaé o swoj wyglad zewnetrzny, higieng osobista, kulture stowa i zachowania,
przestrzegania catkowitego zakazu wnoszenia i spozywania alkoholu oraz uzywania innych
srodkéw odurzajacych na terenie noclegowni,

przestrzegania przepisow p.poz i bhp,

przestrzegania zakazu palenia obowigzuje na terenie catego Osrodka

wykonywania prac na rzecz Osrodka ( sprzgtanie sal, czesci ogolnodostepnych Osrodka
i stuzbowych,

przestrzeganie regulaminu Osrodka,

§43

_ Kierownictwo Osrodka nie odpowiada za wniesione przez korzystaj acych $rodki pienigzne

oraz inne wartoéciowe przedmioty, jezeli nie zostaty oddane do depozytu.

Osoba bezdomna kazda kradziez, zaginigcie lub uszkodzenie swojej wiasnosci, zobowigzana
jest zglosi¢ dyrektorowi Osrodka lub innej upowaznionej osobie oraz na Komisariat Policji,
pod ktéry podlega Osrodek.

W chwili opuszczenia przez osobg bezdomna O$rodka ( noclegownia, schronisko)bez
usprawiedliwienia na okres powyzej 15 dni , pozostawione rzeczy osobiste zostajg usuniete
7 terenu Ogrodka ( ulegaja likwidacji ). Zabezpieczeniu podlegaja przedmioty wartosciowe
pozostawione w depozycie.

§ 44

Korzystajacy z Osrodka ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody w mieniu wyrzadzone
dziataniem umy$lnym i zobowiazany jest do ich naprawienia badZz w naturze badz
w ekwiwalencie pienigznym. Wyrzadzenie szkody o znacznej warto$ci uzasadniaé bedzie,
niezaleznie od roszczen cywilnoprawnych, takze odpowiedzialnos¢ karna.

Pracownicy Osrodka majg prawo kontrolowac zawarto$¢ wnoszonych na jego teren toreb,
reklamoéwek jak réwniez stan trzeZwosci osob korzystajacych z Osrodka. Ponadto
pracownicy Osrodka maja prawo podda¢ okresowemu przegladowi szafki oddane do
uzytkowania osobom Korzystajacym z Oérodka, celem skontrolowania ich czystosci.
Rzeczy przeterminowane, brudne, niedozwolone, pracownicy Osrodka lub osoby




wyznaczone przez pracownikéw maja prawo usungc z terenu Osrodka.

§ 45

Na terenie O$rodka zabrania sig:

1)
2)
3)
4)
5)
6)

7)
8)

9

wnoszenia i spozywania alkoholu oraz innych srodkow psychoaktywnych, ( wszystkie
rzeczy zabronione wnoszone i znalezione na terenie o$rodka bedg zabierane i niszczone
przez  personel Osrodka),

palenia tytoniu oraz uprawiania gier hazardowych,

przynoszenia i przechowywania materialow tatwopalnych, zracych, wydzielajgcych
przykra won,

uzywanie grzatek, otwartego ognia oraz wykonywania czynnosci stwarzajacych
zagrozenie pozZarowe,

wszczynania awantur i bojek oraz w nich uczestniczenia,

dokonywania czynéw przestgpczych i niemoralnych,

niszczenia pomieszczen Osrodka oraz jego wyposazenia,

bez zgody Dyrektora Osrodka wnoszenia na teren noclegowni przedmiotow typu:
meble, sprzet RTV, sprzet AGD oraz innych rzeczy, w tym przedmiotow
niebezpiecznych ( np. bron palng, noze itd.)

notorycznego stosowania grézb karalnych wobec mieszkancoOw oraz pracownikow
Osrodka

10) notorycznego uzywania wobec pracownikow Oérodka stéw powszechnie uznawanych za

wulgarne oraz obrazliwe,

11) notorycznego nieprzestrzegania ciszy nocnej.

§ 46

Osoba przebywajgca w Osrodku jest zobowigzana do przestrzegania przepiséw niniejszego
regulaminu. Razgce naruszenie regulaminu, a w szezegodlnosci:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)

wnoszenie, spozywanie alkoholu, palenie papieroséw gdzie obowigzuje zakaz palenia
lub

uzywanie innych $§rodkoéw odurzajacych na terenie Oérodka

przebywanie w nim w stanie nietrzezwym,

wszczecie awantury, uzycie przemocy fizycznej w stosunku do innych mieszkancow,
naruszenie ich dobr osobistych,

odmowa wykonywania prac na rzecz Osrodka

odmowa wykonania podstawowych zabiegoéw  higienicznych, pomimo zachety
i oferowanej pomocy ze strony personelu

- jest podstawg do wydalenia osoby z Osrodka na czas okreslony lub staly.

§47

Osoba, ktéra utracita prawo do pobytu w Osrodku zobowigzana jest do zwrotu opiekunowi
wszystkich przedmiotéw bedgcych wiasnoscig Osrodka, a danych jej do uzytkowania za
pokwitowaniem.




V. OBOWIAZKI PRACOWNIKOW OSRODKA

§ 48

[,

Dyrektora Osrodka powotuje i odwoluje Prezydent Miasta Opola.
2. Dyrektor Osrodka kieruje praca Oérodka, organizuje jego dzialalnose, odpowiada za
nalezyte wykonywanie zadan.

3. Dyrektor Osrodka sprawuje bezposredni nadzér nad dziatalnogcig Osrodka pod wzglgdem

merytorycznym, finansowym i ekonomicznym, a w szczegdlnosci odpowiada za:

1) przestrzeganie regulaminu Osrodka przez personel oraz inne osoby przebywajace na

terenie Osrodka;

2)organizowanie pracy personelu zmianowego oraz systematyczne przeprowadzanie

kontroli;
3)prawidtowosci wykonywanych zadan statutowych,

4)podejmowanie decyzji w sprawach przyjecia i zwolnienia z izby wytrzezwien oséb do

niej doprowadzonych;
5)wspblprace z instytucjami i organami okre$lonymi w § 3 niniejszego Regulaminu.;
6)wnikliwe rozpatrywanie skarg i wnioskow;

§ 49
Zadania Kierownik dzialu administracyjno-gospodarczego :

1. organizowanie i przeprowadzanie zamowien publicznych;

2. organizowanie pracy i nadzor podlegtych pracownikow;

3. zaopatrywanie Osrodka w $rodki czystoscei, artykuty biurowe, wyposazenie;

4. kontroluje czystoé¢ pomieszczen Osrodka oraz jego otoczenia;

5. organizowanie napraw i przegladow technicznych budynkéw i urzgdzen;

6. prowadzenie ksiag obiektéw budowlanych;

7. opracowywanie grafikow, organizowanie zastgpstw, opracowywanie planéw urlopow;
8. uczestniczenie w przeprowadzanej inwentaryzacji wyposazenia Osrodka;

9. sporzadzanie wymaganej przepisami sprawozdawczosci z zakresu prowadzonych spraw;
10. organizowanie archiwizacji dokumentacji;

11. wspomaganie obshugi kancelaryjno-biurowej Osrodka;

12. racjonalne gospodarowanie sktadnikami majatku;

13. zaopatrywanie pracownikow w odziez ochronng;

14. prowadzenie niezbgdnej dokumentacji wynikajgcej z charakteru pracy;

15. prowadzenie magazynu, prowadzenie kartotek magazynowych,

16. Wykonuje inne czynnosci polecone przez dyrektora Osrodka.

§ 50

Samodzielny referent odpowiada w szczegblnosci za:

1. biezgce oznakowanie sprzgtu znajdujacego si¢ w uzytkowaniu, a takze nowo zakupionego,
2. kontrole stanu faktycznego inwentarza przez poréwnanie go z zapisem W ksiegach

inwentarzowych,

3. przyjmowanie gotéwki do kasy na podstawie kwitariuszy przychodowych i odprowadzanie

jej do banku oraz podejmowanie gotowki z banku,

4. dokonywanie wyplat gotéwki z Kkasy, sporzadzanie raportow kasowych oraz polecen



przelewu,

5. biezace sporzadzanie upomnien i tytutéw wykonawczych oraz zestawien i przekazywanie
do wlasciwych terytorialnie organdw egzekucyjnych a w razie zwrotu, nadanie sprawie
odpowiedniego biegu,

6. ustalenie adresow miejsca zamieszkania dtuznikow,

7. prowadzenie kartoteki ewidencyjnej klientow izby wytrzezwien na podstawie kart pobytu,

8. przygotowywanie i prowadzenie wszelkiej korespondencji dotyczacej pism o raty,
umorzenia dla klienta oraz ilosci pobytéw dla sadéw i policji,

9. przygotowywanie dokumentacji do umorzen za pobyt w izbie wytrzezwien,

10. obshluga systemu bankowego,

11. prowadzenie kartotek osobistego wyposazenia pracownikow Osrodka z zachowaniem
czasookresu uzywalnosci,

12. przygotowywanie dokumentacji kadrowej,

13. prowadzenie kancelarii, przyjmowanie i wysytanie korespondencji Osrodka,,

14. prowadzenie spraw zaktadowego funduszu $wiadczen socjalnych Osrodka,

15. przygotowywanie dokumentacji do CUW w Opoluy;

16. kompletowanie i sprawdzanie dokumentacji projektowej;

17. uczestniczenie w archiwizacji dokumentacji;

18. wykonywanie innych prac zleconych przez przelozonych zwigzanych z funkcjonowaniem

dzialu administracyjno-finansowego.

§ 51

Depozytariusz - kieruje pracg zmiany i odpowiada w szczegdInoscei za:

1) nalezyte wykonywanie obowigzkow stuzbowych przez pracownikéw na zmianie,

2) przyjmowanie do izby wytrzezwien 0s6b doprowadzonych, po stwierdzeniu przez lekarza
dyzurnego ( felczera ) stanu nietrzezwosci oraz brak przeciwwskazan do pobytu w izbie,

3) prowadzenie spraw finansowo-depozytowych zwigzanych z pobytem o0s6b nietrzezwych
w izbie wytrzezwien,

4) wystawianie rachunkéw i upomniefi za pobyt w izbie wytrzezwien oraz systematyczne
rozliczanie si¢ z tych czynnosci z pracownikiem administracyjno-finansowym,

5) przyjmowanie protokolarne w obecnosci osoby doprowadzonej do izby wytrzezwien,
doprowadzajacego i opiekuna zmianowego, jako $wiadkoéw depozytu rzeczy osobistych oséb
przyjetych do izby wytrzezwief i przechowywanie ich przez okres pobytu w izbie
wytrzezwien,

6) zabezpieczenie depozytow,

7) umieszczenie zatrzymanych w wyznaczonej sali,

8) zapewnienie prawidiowej opieki osobom zatrzymanym ( nadzér nad samopoczuciem,
udostepnienie toalet, wody do picia),

9) staly nadzor nad bezpieczenstwem 0s0b zatrzymanych w izbie wytrzezwien przez system
monitoringowy oraz bezposrednio na salach pobytu, co 30 minut, a na izolatce, co 15 minut.

10) obstuga alkosensora,

11) powadzenie dokumentacji zwigzanej z przyjeciem i pobytem osoby przyjetej do izby
wytrzezwien,

12) prowadzenie ewidencji 0os6b doprowadzonych do izby wytrzezwien,

13) przyjmowanie optat od os6b przebywajacych w izbie wytrzezwien i odnotowywanie tego
faktu w ksiggach,

14) wtasciwe traktowanie osob przebywaj gcych w Osrodku,

15) dbanie o porzadek w szafach z posciela i kocami.

16) Pomoc w nadzorowaniu o0séb przybywajacych do Osrodka i kontrolowanie zawartosci
alkoholu w organizmie,




17) wykonywanie polecei Dyrektora Odrodka i glownego ksiggowego zwigzanych z
prawidtowym funkcjonowaniem Osrodka.

§52

Do zadaf opiekuna zmianowego nalezy w szczegblnosci:

1) pomaganie lekarzowi dyzurnemu ( felczerowi ) w przeprowadzaniu badania i zabiegow
u 0s6b nietrzezwych w izbie wytrzezwien oraz wykonywanie na polecenie lekarza
dyzurnego ( felczera ) zabiegow higieniczno-sanitarnych,

2) rozbieranie os6b nietrzezwych i ubieranie im odziezy zastgpczej,

3) przeszukanie doprowadzonego do izby wytrzezwien, przekazanie odebranych rzeczy lub
pieniedzy do depozytu, ktore to czynnosci wykonuje w obecnosci doprowadzonego,
doprowadzajacego i kierownika zmiany,

4) doprowadzenie zatrzymanych w izbie wytrzezwiefi do 16zek, zapewnienie zatrzymanym
dostepu do w.c i napoju,

5) w razie koniecznosci obezwladnienie osoby zatrzymanej w izbie wytrzezwien za pomocg
pasoéw bezpieczenstwa,

6) staty nadzor nad bezpieczenstwem 0s6b zatrzymanych w izbie wytrzezwien przez system
monitoringowy oraz bezposrednio na salach pobytu, co 30 minut, a na izolatce, co 15 minut.

7) traktowanie osob zatrzymanych w izbie wytrzezwien, jako oséb chorych, wymagajacych
pomocy i kontroli,

8) w przypadku wystgpienia nieprawidlowosci powiadomienie osoby odpowiedzialnej za
zmiang i lekarza,

9) wykonywanie zalecen lekarza, zabiegow higieniczno-sanitarnych oraz dezynfekeji odziezy
i pomieszczen,

10) dbanie o porzadek w szafach z posciela i kocami.

11) dbanie o czystos¢ workow depozytowych,

12) pomoc w kontrolowaniu 0sob przybywajacych do noclegowni na zawartos¢ alkoholu w
organizmie,

13) wykonywanie innych dodatkowych polecen kierownika zmiany zwigzanych z prawidiowym
funkcjonowaniem Os$rodka.

§53

Do zadan porzgdkowego nalezy w szczegolnosci:

1) pomaganie lekarzowi dyzurnemu ( felczerowi ) w przeprowadzaniu badania i zabiegow u
0sOb nietrzezwych w izbie wytrzeZwien oraz wykonywanie na polecenie lekarza dyzurnego
( felczera ) zabiegow higieniczno-sanitarnych,

2) rozbieranie osob nietrzezwych 1 ubieranie im odziezy zastgpczej,

3) przeszukanie doprowadzonego do izby wytrzezwien, przekazanie odebranych rzeczy lub
pieniedzy do depozytu, ktdre to czynnosci wykonuje w obecnosci doprowadzonego,
doprowadzajacego i kierownika zmiany,

4) doprowadzenie zatrzymanych w izbie wytrzezwien do 16zek, zapewnienie zatrzymanym
dostepu do we i napoju,

5) w razie konieczno$ci obezwiadnienie osoby zatrzymanej w izbie wytrzezwien za pomoca
pasow bezpieczenstwa,

6) staly nadzor nad bezpieczenstwem 0sOb zatrzymanych w izbie wytrzezwien przez system
monitoringowy oraz bezposrednio na salach pobytu, co 30 minut, a na izolatce, co 15 minut.

7) traktowanie osob zatrzymanych w izbie wytrzezwiefi, jako osob chorych, wymagajacych
pomocy i kontroli,

8) w przypadku wystapienia nieprawidtowosci powiadomienie osoby odpowiedzialnej za




zmiane i lekarza,

9) wykonywanie zalecen lekarza, zabiegdw higieniczno-sanitarnych oraz dezynfekcji odziezy i
pomieszczen,

10) dbanie o porzadek w szafach z poscielg 1 kocami.

11) dbanie o czysto$¢ workow depozytowych,

12) pomoc w kontrolowaniu osob przybywajacych do noclegowni na zawarto$¢ alkoholu
w organizmie,

13) utrzymanie porzadku i czystosci pomieszczen izby wytrzezwien,

14) wykonywanie innych dodatkowych polecen kierownika zmiany zwigzanych z prawidtowym
funkcjonowaniem Osrodka.

§ 54

Do zadati lekarza dyzurnego ( felczera ) nalezy w szczegdlnosci:

1) przeprowadzanie badan lekarskich 0sob doprowadzonych do izby wytrzezwien 1 w
zalezno$ci od diagnozy i oceny stanu klinicznego, kwalifikowanie ich do przyjecia lub
skierowanie do placéwki shuzby zdrowia albo do zwolnienia,

2) zastosowanie pomocy doraznej, ktora moze by¢ udzielona w izbie wytrzezwien,

3) opisywanie w kartach pobytu stanu klinicznego przy przyjeciu jak i w trakcie pobytu w
izbie wytrzezwien,

4) zarzadzenie koniecznych zabiegéw higieniczno-sanitarnych u 0séb przebywaj gcych w
Osrodku,

5) sprawowanie nadzoru lekarskiego nad osobami przebywajacymi w Osrodku,

6) wydawanie zalecen na stosowanie pasow bezpieczenstwa lub uzycia przymusu fizycznego
w stosunku do 0séb zatrzymanych w izbie wytrzezwien, ktérych stan psychiczny stwarza
zagrozenie dla zdrowia lub zycia wiasnego lub otoczenia oraz uczestnictwo przy tych
czynnosciach, z opisaniem w karcie pobytu powodu i sposobu obezwiadnienia,

7) podejmowanie decyzji, w zaleznosci od stanu klinicznego pacjentéw, o koniecznosci
wykonania specjalistycznych badan dodatkowych, konsultacji lub hospitalizacji pacjenta,

8) udzielanie wyczerpujacych informacji pacjentom lub rodzinie - w pelnym aspekcie
medycznym - odnosnie naduzywania alkoholu,

9) kierowanie o0s6b z problemem alkoholowym do placowek specjalistycznych,
przeprowadzanie rozmow profilaktyczno-terapeutycznych,

10) udzielanie w nagtych wypadkach pomocy i porady medycznej osobom przebywajacym w
noclegowni.

§ 55

Do zadan pielegniarki nalezy w szczegdlnosci:

1) dokonywanie przegladu stanu czystosci osob bezdomnych ubiegajacych si¢ o pobyt w
Osrodku,

2) pomoc w udzielaniu §wiadczen higieniczno-sanitarnych,

3) kontrola stanu zdrowotnego 0sob przebywaj gcych w Osrodku

4) wykonywanie opatrunkow,

5) wykonywanie podstawowych zabiegow pielegnacyjnych.

6) Podawanie zleconych lekow.

§ 56

Do zadar opiekuna- terapeuty nalezy w szczegdlnosei:




1) pehienie dyzuru w O$rodku, wg grafiku

2) przyjmowanie 0s6b bezdomnych do Osérodka,

3) zapoznanie osoby bezdomnej z regulaminem Osrodka,

4) prowadzenie zeszytu raportu z wykonywanego dyzuru,

5) prowadzenie rejestrow 0sdb przebywajacych w Osrodku;

6) wydawanie §rodkow czystosci oraz kocy i bielizny poscielowej;

7) nadzér nad mieszkanicami, obiektem i mieniem Osrodka,

8) pilnowanie czystosci, porzadku i tadu w pokojach mieszkaficow oraz na terenie Odrodka 1
wokdt niego,

9) dbanie o ksztattowanie wlasciwej atmosfery wsrod mieszkancow Osrodka,

10) dbanie o przestrzeganie regulaminu O$rodka,

11) odbiér korespondencji zewngtrznej dla bezdomnych,

12) udzielanie pelnej informacji o funkcjonowaniu placowki,

13) prowadzenie magazynu odziezy uzywanej i jej wydawanie;

14) powadzenie profilaktycznej dziatalnosci konsultacyjnej, informacyjnej i edukacyjnej,

15) prowadzenie dziatan w zakresie rehabilitacji spotecznej ( warsztaty, treningi),

16) prowadzenie grupowych i indywidualnych spotkan terapeutycznych

17) stawianie wstepnej diagnozy uzaleznien,

18) udzielanie pomocy psychospotecznej osobom i rodzinom z problemem alkoholowym,

19) motywowanie do podjgcia leczenia,

20) przygotowywanie dokumentacji sprawozdawczej,

21) nadzorowanie z wywigzywania si¢ mieszkancéw Osrodka z natozonych na nich
obowigzkow i zachowan,

22) konsultowanie i kierowanie 0séb przebywajacych w Osrodku do innych specjalistow i
instytucji udzielajagcych pomocy w zakresie rozwigzywania probleméw uzaleznien.

23) wykonywanie innych polecefi Dyrektora Osrodka.

§ 57

Do zadaf psychologa nalezy w szczegélnosci:

1) diagnozowanie zespotu uzaleznienia od alkoholu,,

2) przygotowywanie dokumentacji do O$rodkéw Pomocy Spotecznej i Opieki Zdrowotnej,
3) motywowanie do podjecia leczenia (uzaleznieri od alkoholu ) lub utrzymania abstynencji,
4) prowadzenie procesu psychoedukacyjnego,

5) wstepna psychoterapia,

6) prowadzenie dziatan w zakresie rehabilitacji spolecznej ( warsztaty, treningi),

7) przygotowywanie dokumentacji sprawozdawczej,

8) wykonywanie innych polecefi Dyrektora Osrodka.

§ 58

Do zadan pracownika socjalnego ( aspirant pracy socjalnej) nalezy w szczegblnosci :

1) przeprowadzanie wywiadéw z mieszkancami Osrodka,

2) prowadzenie akt poszezegdlnych mieszkancow Osrodka;

3) przygotowywanie dokumentacji do osrodkéw pomocy spotecznej i zaktadéw opieki
zdrowotne],

4) przygotowywanie dokumentacji sprawozdawczej,

5) pomoc mieszkaicom noclegowni w zatatwianiu formalnosci zwigzanych z wyrabianiem
dokumentu tozsamos$ci, zameldowaniem oraz ewentualnym umieszczeniem osoby
bezdomnej w osrodku pomocy spolecznej czy zakladzie opieki zdrowotnej,

6) nadzorowanie zachowywania czystosci w noclegowni i schronisku,




7) organizowanie spotkan okolicznosciowych,

8) informowanie mieszkancéw Osrodka o ich prawach i obowigzkach,

9) wspotpracowanie z osrodkami pomocy spotecznej, rehabilitacji spotecznej czy zdrowotnej;
10) wykonywanie innych polecen dyrektora Osrodka.

§ 59

Do zadan kierownika dzialu opiekunczo-terapeutycznego nalezy w szczegoblnoscei:
1) kontrola i nadzér nad pracg zespotu opiekunczo-terapeutycznego,
2) opracowywanie indywidualnych programow wyjécia z bezdomnosci,
3) opracowywanie programow rehabilitacji spotecznej;
4) nawigzanie wspOlpracy z innymi instytuc] ami aktywizujgcymi osoby bezdomne,
5) wspotpraca z instytucjami opieki spotecznej,
6) prowadzenie sprawozdawczosci z zakresu terapii i rehabilitacji spoteczne;j,
7) opracowywanie programow z zakresu resoc; alizacji,
8) nadzér nad opieka terapeutyczng i socjalng w Osrodku,
9) przygotowywanie tematycznych ulotek, spotkan materialéw na strone internetows.
10) Organizowanie spotkan terapeutycznych i $wigtecznych,
11) pelnienie dyzuru w Osrodku, wg grafiku
12) przyjmowanie osob bezdomnych do Osrodka,
13) zapoznanie osoby bezdomnej z regulaminem Osrodka,
14) prowadzenie zeszytu raportu z wykonywanego dyzuru,
15) wykonywanie innych polecen Dyrektora Osrodka.

§ 60
Do zadan sprzgtaczki nalezy:

1) Utrzymywanie w nalezytej czystosci przydzielonych do sprzatania pomieszczen,
najblizszego otoczenia przed wejsciem do budynkéw oraz pomieszczenia do
przechowywania urzadzen i srodk6w przeznaczonych do sprzatania, tj.:- zamiatanie, mycie i
dezynfekcja podiég, tapicerki lezanek i krzeset, wycieranie kurzu w meblach i na meblach,
na parapetach telefonicznych, urzadzeniach elektrycznych i sprzecie komputerowym (z
wylaczeniem monitordw), z parapetéw i grzejnikow, drzwiach, lamp,- mycie, czyszczenie i
odkazanie umywalek, brodzikéw, armatury i urzadzen sanitarnych w toaletach i fazienkach,-
mycie dozownikéw do mydta i recznikéw oraz luster,- mycie balustrady schodéw, $cian
pokrytych glazura, kabin prysznicowych, drzwi i o$cieznic oraz okien,- mycie urzadzen
kuchennych i dystrybutora do wody, uzupetnianie brakow $rodkéw sanitarno-higienicznych
w toaletach, tazienkach, opréznianie koszy na §mieci w trakcie sprzatania pomieszczen do
wskazanych zbiorczych pojemnikow,- sprzatanie pomieszczen dodatkowych w czasie
pelnienia zastepstwa , wykonywanie innych czynnosci zleconych przez przetozonego.

2) Poszczegblne czynnosei powinny by¢ wykonywane z taka czestotliwo$cia, aby przydzielone
do sprzatania pomieszczenia i teren przed wejsciem do budynkow, byly utrzymane w
nienagannym porzadku i czystosci.

3) Wiasciwe i oszczgdne uzywanie powierzonego sprzgtu i $rodkéw potrzebnych do
utrzymania czystosci.

4) Zgtaszanie przelozonemu zauwazonych awarii, uszkodzen w urzadzeniach i
pomieszczeniach.

5) Wspdtpraca z pracownikami Osrodka a takze z uzytkownikami pomieszczen.
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